KONTROLLE DER MITGLIEDERFUNKTION
IM SC FREIBURG TICKET-ONLINESHOP

DEIN ANMELDENAME IST DIE MAILADRESSE, DIE DEINER MITGLIEDSCHAFT HINTERLEGT IST.

1, Gehe auf unseren Ticket-Onlineshop. Hier klicke bitte auf ,,Mein Account".
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Heimspiele — Europa-Park Stadion

# Zu den Tickets

2. Danach erscheint folgendes Fenster. Sofern Du bereits einen Account besitzt kannst du dich mit
deiner E-Mailadresse und Passwort einloggen und zu Punkt 7 der Beschreibung springen.
Befindest du dich das erste Mal im Ticket-Onlineshop, so klicke bitte auf ,,Passwort vergessen?*.

Anmelden



https://heimspiele-scfreiburg.reservix.de/
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3. Danach gelangst du zu folgender Seite. Hier gebe bitte deine Mailadresse ein und klicke auf
»Passwort zuriicksetzen®.

SC-TICKETS

Passwort vergessen

=

4. Nach erfolgter Eingabe wird dir eine Mail zugeschickt. Bitte kontrolliere deinen Posteingang und
klicke dann auf den in der Mail mitgesendeten Link.

SC-TICKETS

Passwort vergessen

Wenn Sie lhre Benulzerdalen komekl cingegeben haben, ethallen
Sic cine E-Mail mit weileren Anveisungon.

Anmeldan
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5. Du gelangst durch den Link in der Mail auf folgende Seite, wo du dir ein neues Passwort setzen
kannst.

SC-TICKETS

Neues Passwort festlegen

Ihr sicheres Passwart muss folgende Anfarderungen erfiillan:
® Zwischan echt unc 44 Zechen snikalben
® lAindzstens sine Lanl anthalten

® LIndesiens enen KiEinan Buchstaoen antnatan
® indestens einen groden Buchslasen enthatten
® Mindestens ein Sondsrzecnen P854, | anthaltan

Mauas Passwort festiegen

6. Nach der Eingabe des neuen Passwortes bist du direkt eingeloggt in deinem Account. Sollte dies
nicht der Fall sein, so gehe einfach wieder auf ,Mein Account“ und logge dich mit der Mailadresse
und dem neuen Passwort ein.

7. Ist dein Login erfolgreich, befindest du dich in deinem Account. Wichtig: Kontrolliere bitte, ob dann
die dir entsprechende Bezeichnung ,SC Mitglied“ oder ,VVK SC Mitglied & Forderverein“ angezeigt
wird.

SC-TICKETS
£]

Mein Account

Max Mustermann

Kundennr.: 123456789
( sC Mitglied ) { VVK SC Mitglied & Forderverein ) e

Sollte dir die Bezeichnung nicht angezeigt werden oder du dich nicht einloggen kannst, so setze dich
bitte mit uns unter karten@scfreiburg.com mit dem Betreff: ,Mitgliederfunktion im Ticket

Onlineshop* in Verbindung. Vielen Dank.
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